PROCESSUS
DE PLAINTE NEXTCARE

Déposer une plainte
officielle

@

Formulaire en ligne

Téléphone E-mail

Bahrein +973 17382564 Bahrein, Koweit, Oman, Qatar et EAU

Egypte 19154 customercare@nextcarehealth.com

KSA 920003055 Egypte

Koweit  +9652 2413385 customercare.eg@nextcarehealth.com

Liban +961 1 504000 Arabie Saoudite

Maroc +212 520486400 customer.care@nextcarehealth.com

Oman +968 2 465 5801 Liban

Qatar +974 4 434 1057 membercare_leb@nextcarehealth.com

Tunisie +216 70 029 520 Maroc

EAU +9714 270 8800 claimscom_maroc@nextcarehealth.com

Tunisie

customercare-tn@nextcarehealth.com

Porter plainte

Nous vous fournirons le numéro de

référence de votre plainte dans un délai
d'un jour ouvrable

Non satisfait ?

Nous allons enquéter

En cas de réponse insatisfaisante,

l ou si vous estimez que votre cas
nécessite un recours a une
autorité supérieure, vous pouvez

contacter notre administration a

l'adresse électronique ci-dessous:

Nous vous répondrons dans un

A A complaint.escalation@nextcarehealth.com
délai de 5 jours ouvrables P @

- J
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